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Az Allamkutatasi és Fejlesztési Intézet
altalanos minOségtejlesztési helyzetképe

I. Az AllamKkutatasi és Fejlesztési Intézet (AKFI)
alapfeladatai

Az Allamkutatasi és Fejlesztési Intézet (tovabbiakban: Intézet, illetve AKFI, korabban: ATI)
egyetemi kutatasi stratégiai tervezéssel és a stratégia végrehajtasaval, kutatdstdimogatassal és
tudomanyszervezéssel foglalkozd kozponti szervezeti egység, mely karkozi intézetként
mikodik a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen (tovabbiakban: Egyetem) beliil. Miikodését az
Osszegyetemi szemlélet, a tudomanyagak és kutatasi teriiletek egyenjogusaganak tisztelete, a
forrasok hatékony és eredményes felhasznélédsa, a tehetségek tdmogatasa, a kdzszolgalat és az
allamisag értékeinek és hivatdsanak tiszteletben tartdsa vezérli. Munkéjanak fontos része az
allamtudomanyi képzéssel kapcsolatos, azokat megalapoz6 kutatasok 6sszefogésa. Kiildetése,
hogy az oktatas és kutatas eszkozeivel segitse a 21. szdzad kihivasainak megfelelni tudo allam,
aj6 ¢s hatékony kormanyzas ¢€s az elkotelezett kdzszolgalat épitését. Jovobeli tevékenyseégének
részét képezi a Kdzigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztési Operativ Program (KOFOP) egyes
projektjeiben folyd szakmai tevékenység megalapozasa ¢€s tamogatasa, tudomanyos
rendezvények szervezése, eredmények kozzététele, valamint az egyetem Allamreform
Programmal 6sszefiiggd tevékenységének €s fejlesztésének tamogatasa.

Az AKFI tevékenységei és feladatai emiatt specialisak is az Egyetem keretein belil.
Mindségpolitikajat jelentdsen meghatarozza az az adottsdg, hogy nem végez oktatasi
tevékenységet, de tevékenységei mas teriileteken széles korben kiterjedtek: a tudomanyos
tevékenységek és szervezés mellett befogadja a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztési
Operativ Program két alprojektjének megvaldsitasat €s teljes menedzsment;jét.

Az AKFI feladatkirei a Szervezeti és miikodési rend alapjdn:
(1) Az AKFI a rektor kdzvetlen aldrendeltségébe tartozo kozponti szervezeti egység.

(2) Az AKFI alapveté feladata az allamtudoményokkal Gsszefiiggd kutatas-fejlesztési
tevékenység szervezése, koordinalasa, a koordinalt intézményi kdzszolgalati tudaskoncentraciod
fejlesztése.

3) Az AKFI feladatai kiilonosen:

a) a stratégiai tervezés soran kozremiikddik az egyetemi kutatasi stratégiat
meghataroz6 alapdokumentumok elkészitésében;

b) gondoskodik arr6l, hogy a dokumentumok 6sszhangban legyenek az Egyetem
Intézményfejlesztési Tervével (IFT), a Fenntartoi Testiilet dontéseivel, az allam és ezen
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beliil kiilonosen a felsGoktatas és a kozszolgalat stratégiai céljaival és az Allamreform,
ezen beliil a Kozigazgatas-fejlesztési Stratégia célkitlizéseivel és a tudomanyt hazai €s
nemzetkozi sikon érd alapvetd kihivasokkal,

c) kiilon figyelmet fordit a stratégiai tervek nyomon kdvetésére, aktualizalasara;

d) koordinalja a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztési Operativ Program
egyes projektjeiben folyo szakmai tevékenységet;

e) kozremiikodik az Allamreform Program tudoményos tamogatasaban;

f) tdmogatja az Egyetem allamtudoményi felsdoktatdsi intézménnyé fejlesztését,
mely feladatdt kormanyzati és egyetemi dontési javaslatok, elemzések és értékelések
elkészitésével, kutatds-szervezd ¢és kutatds-timogatdé munkdjaval, valamint a mas
hasonld eurdpai és nemzetkozi (esetlegesen hazai) intézmények miikddésének,
feladatainak tanulmanyozésaval és elemzésével végzi;

) hazai és orszagon kiviili kutatokbol, kutatohelyekbdl allo tudashalozatot alakit
ki és miikodtet, melynek célja a magyar kozszolgalat és dllamélet minden agaban folyd
tevékenység tudomanyos megalapozasa €és tiamogatasa;

h) elokésziti az Egyetem részvételével milkodd kutatasi haldzatok létesitési
dokumentumait;
1) kozremiikodik a tevékenységi korébe tartozd kutatdsi egyiittmiikodési

megallapodasok, egyéni kutatasi programok koordindciojaban;

) a tudoméanyos eredmények bemutatdsat, megvitatasat célz6 rendezvényeket
szervez,;
k) kozremiikodik a tudomanyos eredmények kozzétételében, ezen feladatai kozott

ellatja az Acta Humana — Emberi Jogi Kozlemények cimili periodika mitkodtetését,
valamint mithelytanulmanyoknak (working papers) helyet ado platformot indit és tart
fenn;

1) hozzajarul az Egyetemen folyd képzések, és az azokhoz tartoz6 tananyagok
fejlesztéséhez.

Az AKFI minéségfejlesztést tamogatoé szervezeti

rendszere

Az Intézet miikddési rendjébe illeszkedden vezetdi szinten, vezetdi feladat- és hataskdrben
valosul meg a mindségbiztositasi szempontok érvényesitése.

Az Intézet képviselteti magat az Egyetemi Mindségiigyi Bizottsagban (EMUBI), Csuhai Sandor
modszertani szakértd 2016. marcius 24-én vette at megbizolevelét.
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Létrejott (az AKFI akkreditacioban vald részvétele soran) az Intézményi Onértékelési
Munkacsoport (IOM), mely a tovabbiakban is tamogatja az intézeti EMUBI-megbizott
munk3ajat.
Az IOM elnoke: Dr. Kaiser Tamas AKFI tudomanyos igazgato,
Az IOM tagjai: Dr. Auer Adam AKFI szervezési igazgato,
Csuhai Sandor Mérésiigyi €s Modszertani Iroda megbizott irodavezeto.

Szakértok:  Dr. Szarvak Tibor modszertani szakérto,

Dr. Kiss Laszld mddszertani szakérto.

III. Az Intézet minoségfejlesztési stratégiaja

Az AKFI vezetése elkotelezett a mindség és kivalosag mellett.

Az AKFI tevékenysége széles korben talmutat az intézet, és tobb tekintetben az egyetem
keretein, ezért kiemelt figyelemmel kiséri az eredménytermékek megfelelésével, kivalosagaval
kapcsolatos mindségfejlesztési  szempontokat. Tudoményos és projektfejlesztéseinek
eredményei elérése soran altalanos €s specialis feladatait és minden tevékenységét ennek
kiemelt figyelembevételével végzi.

Az AKFI az Egyetem mindségbiztositasi rendszerének alapdokumentumaival — a vezetdi

crer

crer

alapelemei 4. § (1) pontja szerint alapelv: ,,az Egyetem mindségbiztositasi rendszere az
Egyetem egészére kiterjedd, tudatos és szervezett tevékenységek dsszessége, amely az Egyetem
céljainak ¢és tényleges miikodésének allandd kozelitését és érvényesiilését szolgalja, és
amelynek kozéppontjaban a fenntartok, a szakmai partnerek és mindenekel6tt a hallgatok
szakmai fejlodési igényeinek kielégitése all.”

Ebben a fenntartoval €és a szakmai partnerekkel halozatszerlien egyiittmiikddve, a hataridék
betartasaval magas szinvonalt munkak elkészitésére toreksziink.

Karkozi intézetként az AKFI — helyzetébdl és szerepébdl kovetkezéen — jelenleg az Egyetem
mindségiligyl dokumentumait bovitd, 6nallo mindségbiztositasi szabalyzattal nem rendelkezik,
mindségpolitikdjat és mindségfejlesztési céljait jelen dokumentum tartalmazza.

Az Intézet vezetése az Onallo mindségbiztositasi szabalyzat elkészitésének sziikségességét
rendszeres 1dokozonként feliilvizsgalja. A feliilvizsgalatokra kétévente, minden paros év IV.
negyedévében keriil sor.
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Mindsegfejlesztési intezkedések

IV. Az Intézet minoségfejlesztési tevékenységének alapelvei

Az Egyetem Intézményfejlesztési terve (IFT) nevesiti azokat a stratégiai iranyokat, amelyekbdl
a f0 célok, igy a mindségstratégiai célok is levezethetdk. Ezek a mindségcélok integrativak, és
kozéptavunak tekinthetok — igy fogalmaz az egyetemi mindségstratégiai program. Mindezek
kapcsolodnak a felsdoktatdsi munkahoz, igy a képzéshez, a kutatishoz és a tamogatod
tevékenységekhez is. A 2015-2020 kozotti IFT rogziti az Intézet legfontosabb feladatat is: ,,Az
oktatési ¢és kutatasi tevékenység egyik célzott eredménye a koordinalt intézményi kdzszolgalati
tudaskoncentracio. Az a folyamat, és egyben dallapot, melynek lényege, hogy a magyar
kozszolgalat (kormanyzas ¢és  kozigazgatas) tényleges dallapotdhoz  (tudds- ¢és
kompetenciaszintjéhez), az eldtte alld (rendszerszintli és intézményi szintli) kihivasokhoz
igazodd tudds (ismeretanyag és modszertani eszkozok) tudomanyos modszerekkel és a
kozszolgalat részvételével torténd eldallitasa, kezelése, valamint hozzaférhetéve tétele.” Ez jol
kapcsolédik az Egyetem tudoményos missziojahoz is, melynek kdozéppontjdban az
»allamtudomany”, azaz az allam ¢€s a kozszolgélat atfogd, multidiszciplinaris, komparativ és
alkalmazott megkozelitésére épiild allamkutatasok allnak (forras: IFT 2015-2020).

Az Intézet minOségbiztositasi torekvései az Intézet egészére kiterjedd, tudatos és szervezett
tevékenységek Osszessége, mely az Intézet tényleges miikodését és céljainak érvényesiilését
szolgalja, és melynek kozéppontjdban az Intézet alapfeladatai, a szakmai partnerekkel valod
egylittmiikodeés €s a tudomanyos és egyetemi célok teljesitése all.

Az Egyetem Intézményfejlesztési terve nevesiti azokat a stratégiai irdnyokat, amelyekbdl a f6
célok, igy a mindségstratégiai célok is levezethetdk. Ezek a mindségcélok integrativak,
kozéptavra irdnymutatok, €s meghatdrozzak a mindségstratégiai programban megfogalmazott
részcélok és feladatok rendszerét.

Az Intézet mindségbiztositasi rendszerének két f6 eleme a mindségértékelés €s a
mindségkdzpontt irdnyitds. Az Intézet folyamatosan értékeli adottsdgait, eredményeit,
valamint hidnyossagait, ezaltal meghatarozza mindazon tényezdket, melyek fejlesztése,
valtoztatasa indokolt.

A mindségbiztositdsi szempontok érvényesiilésében az Intézet elsdsorban a folyamatos
fejlesztés PDCA-modelljét (tervezés-megvaldsitas-ellendrzés-beavatkozas) tartja szem elott.

Az Intézet folyamatosan Osszehangolja a feladatok és tudomanyos célok szerinti munka ¢€s a
mindségbiztositds szempontjait, melyek az Intézet tevékenységei és eredményei jelentds
részében elvalaszthatatlanok, hiszen tudomanyos és/vagy modszertani eredmény nem érhetd el
mindség nelkiil.
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V. Az Allamkutatasi és Fejlesztési Intézet
minoségfejlesztési programjaa 2017-2018. évre

Beavatkozasi teriiletek és célok 2018. dec. 31.-ig

O Teljesiilés
Ssz. Mindéségceél Felelés Egytttmiikadsk/ tervezett
partnerek s
ideje
Az AKFI altal vezetett és
tamogatasi korébe eso ‘ , , . . fc.)lyanrlatos:’m
L témakorokben tudoményos AKFI tlgfiornanyos NKE Kutatasi Tanacsa, blztos1ta’nd0, ’
kutatasok minéségi igazgatoja Apertus Kft., kontrollalando
megvaldsitasanak eldsegitése folyamat
Uj tudoményos eredmények folyamatosan
) létrehozasa és kozzététele, AKFI1 tudomanyos NKE tud. egyiittmiikddd | biztositando,
| kutatasi tevékenységének igazgatdja szakmai partnerei kontrollalando
eldsegitése folyamat
:;m?‘ggzig?;gzc“’k * | AKFItudomdnyos | NKE tud. egyiittmiikods | 2017 IL. fele
3. konferenciak megval6sitisa igazgatdj g,.AKFI . szakmai partnerei, PMK | és 2018. L.
&s minBségfejlesziése szervezeési igazgatdja rendezvényszervezés, negyedév
KOFOP J6 Allam Mutatok
mérését tamogatd honlap
4 megjelenésének szakmai Meérési és Modszertani | NKE Informatikai 2017 1L fele
: tdmogatasa, mikodésének Iroda vezetdje Igazgatdsag, Apertus Kft. '
figyelemmel kovetése,
mindségfejlesztése
A humanerdéforras-fejlesztés AKFI f;fervzz;;ll folyamatosan
5 és a munkakori rend ;geazzez%gs?]saz,int‘ . NKE HR szerv. biztositando,
: feladatokhoz illesztése és \ Jera egységek, PMK kontrollalando
mindségfejlesztése f{el cvans fglelosseg1 folyamat
orok szerint
A KOFOP 2.1.2. program 1. | KOFOP 2.1.2. program | NKE PMK, KOFOP 2017. év és
6. alprojekt szakmai 1. alprojektjének 2.1.2 szakmai vezetés, 2018. LI
megvalositasanak fejlesztése | vezetdje NKE Kutatasi Tanacsa | negyedév
A KOFOP 2.1.2. programban
::;c‘na;pgigﬁﬁgf‘;ﬁﬁrebe KOFOP 2.1.2. program | NKE PMK, KOFOP 2017. év és
7. csoportok esetében a ’ 1. alprgjektjének 2.1.2 szakmal' vezetés, 2018. 1.
kutatismenedzsment vezetdje NKE Kutatéasi Tandcsa | negyedév
minOségfejlesztése
= KOFOP 2.1.2. program
?1 ;fgflg 1; Zi kl lﬁa'lipmgr am7. o alprojektjének NKE PMK, KOFOP 2017 IL fele
8. megvalésitdsanak fejlesztése vezetdje, a Mérési és 2.1.2 szakmai vezetés, ¢s 2018. L.
Modszertani Iroda KOFOP IH negyedév

— JAPM-fejlesztések

vezetdje
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Beavatkozasi teriiletek és célok 2018. dec. 31.-ig

RO Teljesiilés

Ssz. Minoségcél Felelos Egyuttmikodok/ tervezett

partnerek <
ideje
A KOFOP 2.1.2. program 7. .
alprojekt szakmai KOFOP. 2'1.',2 - brogram . .
megvalositisanak fejlesztése 7. alprojektjének NKE PMK, KOFOP 2017. év és

9. _ bazis- és hatéselemzeést vezetdje, a Mérési és 2.1'.2 szakmai vezetés, 2018. I.-1I.
megalapozo felmérések Modszertani Iroda KOFOP IH, negyedév
fejlesztése vezetoje

) NKE PMK, KOFOP
Az AKFI kiemelt ) 2.1.2 szakmai vezetés,
termékének, a J6 Allam- . . KSH, OBH, Beliigyi ,

10. | jelentéscsalad \/]\eli?z)'r_zform Kozpont Tudomanyos Tanacs, ‘2/2)1; v
komplexitasanak és d Rendérség Tudomanyos gelg
mindségének fejlesztése Tanacsa, Allamreform

Bizottsag
J6 Allam Jelentésh , L
kz CSSII(I’)I df}fgni ez Allamreform Kézpont | NKE Informatikai
111 mfl:jgjelenésének sgakmai vezetdje, Mérési és Igazgatosag, Nemzetkozi | 2018. év
o tamogatésa, annak frissitése Modszertani Iroda jo gyakorlat felmérés végéig
€s min(’iség%ejlesztése vezetdje megvaldsitoja
. . - i . folyamatosan

Az Intézet tevék k | AKFI tud S

2 IeZE Ve KTy SEEene . . DOOTELYS PMK, NKE Informatikai | biztositando,

12. | bemutatasa és megfeleld, igazgatoja, AKFI e . ,

szinvonalas prezentalasa szervezEsi igazgatoja Igazgatosag, kontrolldlando
folyamat

Az Inte;zet o AKFI tudomanyos | PMK, Dialég Campus, fc?lyarr,latose,ln

eredménytermékeinek . . ; .. | biztositando,

13. ;o ,, igazgatdja, AKFI | NKE Informatikai \
bemutatasa és megfelelo, syervezési ieazoatodia loazeatosi kontrollaland
szinvonalas prezentalasa £az8ato] 5478 & 0 folyamat
Munkatarsi allomany ?I;ngc’z)'e:]zzlziill AKFI belsé folyamatosan

14 kompetenciainak és i ze%ésijsz,in tiei a megvalositasaban biztositando,

| munkavégzési N levans fel IJ” L . (kapcsolodva: NKE HR | kontrollalando
hatékonysaganak fejlesztése reevans 1elelosseel szervezeti egys., PMK) | folyamat
korok szerint
A Mérési &s Ma ani ’
erestes & Odszertani Allamreform Kozpont . A . . , folyamatosan
Iroda szakmai e Jo Allam-jelentéscsalad S .
. e . vezetdje, Mérési €s . . . biztositando,

14. | integracidjanak, egységes . . kutatocsoportjai, KSH, , ,

y bR Modszertani Iroda = kontrollalando
gyakorlatanak biztositasa, KOFOP IH
vezetdje folyamat

fejlesztése




NEMZETI , _ , ,
KOZSZOLGALATI EGYETEM INTEZETI ONERTEKELES

ALLAMKUTATASI ES FEJLESZTESI INTEZET

(EESESESEEE ST

A program hatalya ¢s zaro rendelkezések

VI. A program hatalya

A Minéségfejlesztési program kiterjed az AKFI szervezeti korébe tartozé feladatokra és
munkavallalokra.

Jelen program nem tartalmazza az Onalld funkciondlis szervezeti egység, a
Projektmenedzsment K&zpont mindségfejlesztési programjaba tartozo elemeket — ezt az egység
jellege, az Egyetem miikodésében betoltott szerepe €s kiilon tematikai rendszere miatt 6nalld
tervként célszerti kezelni.

A program id6beni hatalya: a lezaré vezetdi jovahagyast kovetden 2018. december 31-ig. A
program modositas esetén hatalyat veszti, és helyébe a mdodositott Mindségfejlesztési program
1ép.
A program modositasat kezdeményezhetik:

e Az AKFI tudomanyos igazgatoja,

o Az AKFI szervezési igazgatdja,

o Az AKFI igazgatosaganak vezetdje,

e Az AKFI szervezetébe illeszkedé funkcionalis szervezeti egységek vezetéi (Pl.: a
Meérési és Modszertani [roda vezetdje)

o Az AKFI részérdl delegalt EMUBI-tag

VII. A program feliilvizsgalati rendje

A program tartalma és eredményei minden év 1. negyedévében feliilvizsgalatra keriilnek.

A feliilvizsgalat az AKFI vezetéjének kezdeményezése szerinti szervezeti és tematikus rendben
¢és 1dobeni keretek kozott zajlik.

A feliilvizsgalat végrehajtasat az AKFI szervezési igazgatoja iranyitja.

Lezarva: 2017. november 12.




